
门诊费用查询方法及地点

方法一:携带患者本人身份证及提供门诊就诊卡号，挂号处

进行查询(门诊楼一楼收费窗口)

方法二:微信小程序→ 枣庄健康云→ 医疗服务→ 更多门诊

费用查询(手机公众号查询)

方法三:自助机查询→ 门诊缴费→ 查询方式→ 缴费明细(门

诊楼、综合楼外系楼均有自助机)



如何查询住院费用清单

1 、微信里面搜到健康枣庄云，关注枣庄健康云公众号

2 、点击医疗服务



3 、点击住院费用



4 、在这里可以看到住院费用明细

选择一下枣庄市市中区人民医院



如果不是查询本人的，就需要在健康卡管理里面添加
被查询人的健康卡

如果之前已绑定被查询人的健康卡，点击换卡，换成
被查询人的。
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