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图解“枣解决·枣满意”
诉求办理更容易

10月16日，“枣解决·枣满意”诉求办理平台体系全
面启动。这是我市提升市域社会治理现代化水平、增强
人民群众获得感和满意度、打造一流营商环境助力“强
工兴产 转型突围”的又一重要举措。

预防一氧化碳中毒安全知识宣传
什么情况下会一氧化碳中毒？

城市生活的人，在以下情况下会发生一氧化碳中毒：
1、在密闭的环境里天然气灶使用时间长而不开换气扇；
2、在密闭的房间里吃土火锅；
3、天然气灶火被水浇灭而报警器故障造成燃气泄漏；
4、密闭的环境里使用热水器洗澡。

农村生活的人，在以下情况下会发生一氧化碳中毒：
1、煤炉通气（烟）不畅；
2、将燃烧不充分的煤球放置在室内；
3、密闭的室内炕烟吸入过多；
4、用炭火盆取暖。

野外旅游人员，在以下情况下会发生一氧化碳中毒：
1、在密闭空间吃土火锅；
2、将燃烧不充分的木柴火置于自带帐篷内取暖；
3、躺在门窗紧闭的车里开着空调睡觉。

一氧化碳中毒有哪些症状、体征？

急性一氧化碳中毒，根据病情分为轻、中、重三种类型；
1、轻度：头痛头晕、头昏脑胀、恶心呕吐、心悸、四肢乏力；
2、中度：有轻度中毒的症状，但病情较重，有浅昏迷、虚脱或休克，还包

括面部潮红、口唇呈樱桃红色，出汗多、心率快、躁动不安并渐渐进入昏迷状
态，患者昏迷后造成体表局部长时间受压缺血缺氧形成压力性水泡；

3、重度：除中度的症状外，四肢肌张力增高，抽搐或阵发性去大脑强直，
大小便失禁，口吐白沫呼吸快或困难，多数出现肺水肿、脑水肿、挤压伤等；
重度患者可发生休克、心衰、癫痫、迟发性脑病，甚至心跳呼吸停止，迅速死
亡。

如何预防一氧化碳中毒？

1、用煤炭取暖的住户，室内火炉必须安装烟囱，烟囱结构要严密，排烟排
气良好。空气湿度大、气压低的天气应格外注意，室内门窗不要封闭过严。

2、使用管道煤气时，要防止管道老化、跑气、漏气，烧煮时防止火焰被扑
灭，导致煤气溢出。

3、不要在密闭的室内吃炭火锅、点炭火盆。
4、不要躺在车门车窗紧闭、开着空调的汽车内睡觉；长途行车，开内循

环，定期开窗通风。
5、使用燃气热水器时，禁止将燃气热水器安装在洗浴房间内。应将其安装

在洗浴房间外靠近窗户的地方或室外。尽量使用烟道式燃气热水器，且对燃气
热水器和排气扇要经常进行检查维护。有条件的在一切有一氧化碳毒源的区域
安装一氧化碳报警器。

发现一氧化碳中毒以后怎么办？

1、应立即打开门窗，移病人于通风良好、空气新鲜的地方，注意保暖。同
时拨打120急救电话，寻求紧急救援。

2、松解衣扣，保持呼吸道通畅，清除口鼻分泌物。如发现心跳呼吸骤停，
应立即进行口对口人工呼吸，并做体外心脏按压。

3、立即给氧，有条件应立即转医院高压氧舱做高压氧治疗。
4、如在使用煤炉、柴炉取暖或使用燃气热水器洗澡时有头晕、胸闷症状，

要尽快打开门窗，脱离现场。若全身乏力不能站立，可在地上匍匐爬行，迅速
逃生。

急救有哪些认识误区？
1、冻一下就会醒？
寒冷刺激不仅会加重缺氧，更能导致末梢循环障碍，诱发休克和死亡。
2、臭渣子味就是一氧化碳？
事实上，一氧化碳是碳不完全燃烧生成的无色无味气体，有些人认为屋里

没有臭渣子味就不会中毒，这也是错误的。
3、在炉边放盆清水可预防一氧化碳中毒？
科学证实，一氧化碳不溶于水，要想预防中毒，关键是门窗不要关得太严

或安装风斗，烟囱要保持透气良好。
4、一氧化碳中毒患者醒了就没事？
一氧化碳中毒患者必须经医院系统治疗后方可出院，否则容易遗留并发症

或后遗症。出院后应口服药物或进行其他对症治疗，重度中毒患者一般需一两
年才能完全治愈。


