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《干部作风建设提升》专栏

主持人李珂：生态环境是一座城市的脸面，良好的生态环境也是一座城市
持续发展的内动力。今天我们的“干部作风建设提升”专栏采访到的是枣庄市
生态环境局市中分局惠明栋局长。惠局长你好，请你给大家谈一谈咱们生态环
境市中分局下一步在转变工作作风，优化营商环境上有哪些创新作为。

枣庄市生态环境局市中分局局长惠明栋：全区“干部作风建设提升年”动
员大会后，我们立即学习贯彻会议精神，狠抓纪律和作风建设，营造干事创
业、敢当敢为、创新创造的良好氛围，打造理想信念坚定、作风公道正派、工
作业绩突出的市中生态环境党员干部形象。创新工作理念。研究解决审批制
约、强调执法与服务并重、推行无干扰式科技监管模式。

一是从快审批，加快企业发展。按照“先把经济搞上去”的要求，充分发
挥生态环境保护在经济社会发展中的助推器作用，对新建项目环境影响评价审

批，研究实施了开门办公、到基层办公的措施，疏通不当限制性条件，助力项
目落地投产。

二是靠前服务，提升监管效能。制定完善了“送法入企”活动方案，为企
业“送技术、送方案、送政策”，引导企业知法、学法、懂法、守法，提高企
业自我管理水平，从源头上减少环境违法。

三是科技引领，提高工作效率。在环保智慧平台的基础上，加大投入，强
化在线监测、视频监控系统、用电监管等非现场手段，运用大数据分析，搭建
集环境监测、监控、监察及数据分析一体化平台，实现精准执法、精准服务。

未来，我们将围绕深入打好污染防治攻坚战为主线，以“作风建设提升”
为着力点，努力实现生态环境保护工作争先进位和生态环境质量持续改善，开
创生态环境保护新局面。

理想信念坚定 作风公道正派 工作业绩突出
记者 贾冰 李珂

主持人秦勤：锤炼过硬作风，树立良好形象，观众朋友们大家好，今
天的“干部作风建设提升”专栏我们来到的是区税务局，站在我身边的就
是区税务局局长段成淼，段局长你好。

国家税务总局枣庄市市中区税务局党委书记、局长段成淼：全区“干
部作风建设提升年”动员大会召开后，我们立即组织税务干部开展系列培
训，围绕“实干担当抓落实，踔力奋发走在前”“服务‘工业强区、产业兴
区、城建立区’战略”等话题开展讨论交流，有效激发了全体税务干部勇
于担当作为、勇于争先进位的浓厚氛围。下一步，我们将着重做好以下几
个方面的工作：

在实施人才引育方面，重点抓好时雨课堂、青笋学林、青年理论学习
小组的建设，大力提升干部素质，精心培育税务人才。

在推进数字变革方面，深化“以数治税”，围绕社会协同、部门协作、

司法保障、数据共享、税种管理，加大与其他部门的合作，实现精诚共
治，提升征管水平。

在支持企业研发投入方面，深入落实“一户一策”和一些税收专家顾
问等有效做法，为辖区内高新技术企业提供个性化指导，让企业充分享受
到相关减税降费政策。

在优化营商环境方面，持续推广“空中客服”、“智能办税一点通”、不
动产登记与缴税“一窗办结”等创新服务举措，面向社会提供更高效、便
捷的办税缴费体验。

结合省市区系列会议精神要求，我们市中区税务局将持续深化税收征
管改革和制度创新，着力做优做实“一体两翼”，锻造忠诚干净担当的税务
干部队伍，倾心服务“工业强区、产业兴区、城建立区”战略，奋力开启
税收现代化建设新局面。

转变作风 创新举措 服务发展
记者 白雪松 秦勤

主持人李薇：观众朋友您好，今天的“干部作风建设提升”专栏，我们
来到了市中区医疗保障局，接受我们专访的是市中区医疗保障局局长陈芹。
陈局长，您好。

区医疗保障局局长陈芹：你好，主持人。
主持人李薇：在2022年的第一天，我区4岁患儿顺利完成了SMA靶向

用药在纳入医保后的全国首针注射，形成了网上正面的舆论强势，也充分展
现了咱们医保部门干在实处走在前列的良好风貌和形象。那么下一步咱们如
何更好的服务市政百姓呢？

区医疗保障局局长陈芹：区医疗保障局自成立以来，始终坚守医保人的
初心使命，事争一流、唯旗是夺，多项工作走在全市，乃至全省、全国前
列。新的一年,我们局将以“干部作风建设提升年”活动为契机,唱响“医保
干部有情怀，医保部门有担当，医保服务有温度”的主旋律，重点开展好以
下几项工作：

一是持续深化医保服务体系建设。去年，我局探索开展的区-镇街-村
居“三级联创”，打造了“遍地式”医保服务体系，今年，我们将继续推动
医保服务向人口聚集区域倾斜，创建一批医保镇街分中心，打破村居只能跑
腿不能办事制约，实现医保业务“家门口”办。主持人这是我们区医保大厅
设立的“办不成事”反映窗口，谁接待谁答复，最后我们以反映人的评价进
行一个闭环的管理，保障企业和群众好办事、办成事。

二是持续减轻群众看病就医负担。常态化开展药品、耗材集中带量采

购，年降价约1.3亿元，今年两病的报销比例会从50%提高到60%，限额会从
300提高到600。医保我们就是要做老百姓服务的贴心人，这是我们的慢病管
理中心，那么去年我们就在区医院打造了一站式的慢病中心。原来的是90
天办结时限，那我们通过中心建立之后实现从受理材料、到审核结束、到享
受待遇只有一天，实现了政策办理、政策咨询、提交材料审核、就医购药一
站式服务。在异地就医方面我们医保局改革力度非常大，现在来说我们省内
异地就医零手续，在住院的时候直接实现医院的系统联网结算。跨省的异地
就医我们改成承诺制，一个电话或者直接到APP上填写一个承诺表就可以实
现异地就医。我们在所有医疗机构的结算窗口都有我们统一制作粘贴的温馨
提示，公布有奖举报电话，让老百姓在就医结算当中发现违法违规行为可以
直接拨打电话进行举报，切实守护好群众“看病钱”。

三是持续增进民生福祉医疗保障。巩固拓展医保脱贫攻坚成果同乡村振
兴有效衔接，确保帮扶对象应保尽保，认真执行好大病倾斜、基本医疗保险
补助、医疗救助各项托底保障政策，让尤其是得了大病的群众能够大幅降低
他的就医负担同时，充分发挥医保部门职能，及时上解医保基金，做好新冠
疫苗全民免费接种费用保障，认真落实核酸检测医保支付政策，大幅降低政
府防疫成本。

守护人民健康，医保永远在路上。2022年，全区医保系统将以“翻篇归
零”的姿态，“激情奋进”的状态，以百姓之心为心，群众之事为题，奋力
书写新时代赶考路上医保“高分答卷”。

转作风勇担当创一流 奋力书写医保“高分答卷”
记者 李庄 李薇 孙靓

主持人史素静：新年新气象，新风新作为。观众朋友们大家好，今天
的“干部作风建设提升”专栏，我们采访的是区文旅局党组书记、局长董
业亮。董局长，您好。

区文旅局党组书记、局长董业亮：你好，主持人。
主持人史素静：董局长，结合区里“干部作风建设提升”专题会议的

要求，我们文旅局下一步都有哪些具体的规划？
区文旅局党组书记、局长董业亮：好，咱到馆里去，边看边说。
区文旅局党组书记、局长董业亮：区里召开动员会议以后，我们区文

旅局第一时间贯彻落实，召开全体会议，健全责任分解、工作运行、督查
监督、考核评价等八大工作机制，大力弘扬“严、真、细、实、快”的工
作作风，严格实行“工作项目化、项目清单化、清单节点化、节点责任
化”，以干部作风的大转变推动工作效能的大提升。

下步工作中，将在四个方面进行提升突破。
在工作推进上提升突破。坚持深入基层一线，对11个镇街和部分村

（社区）进行督导调研，与镇街一起梳理分析文旅资源状况，研究工作推进

措施。实行“日调度、周通报、月总结、季考核”，确保各项任务目标顺利
完成。

在文化惠民上提升突破。创新打造一流公共文化服务阵地，今年争取
建成10家村级“文化驿站”、4家城市书房。继续发挥“周六剧场”惠民品
牌效应。今年计划送戏下乡300余场，放映公益电影1000余场，把文化送
到群众身边，进一步提升群众满意度和“文化”获得感。

在文旅产业发展上提升突破。盘活现有资源，打造城市夜间消费聚集
区，增加城市“烟火气”。以钉钉子的精神，抓好文旅项目招引，引进一批
全国名品名店，持续推进中兴文化铁路遗产公园、永安“山慢城”、天鹅坊
文化创意产业园等一批重点文旅项目的建设。

在优化营商环境上提升突破。以担当精神落实好“先考古后供地”各
项政策，做好文物勘探申报工作，为企业用地解除后顾之忧。以雷霆作风
抓好文旅企业监管，确保全区文旅市场安全稳定、健康有序，为市中区

“工业强区、产业兴区、城建立区”做出文旅贡献。

推动文旅融合新发展 打造市中文旅新格局
记者 李森 刘正航 史素静 通讯员 付辉


